PROBLEMI IN EMILIA ROMAGNA

La legge regionale dell’Emilia Romagna N° 5 dell 2005 impone
ai colleghi emiliani che hanno aperto prima del 2005 di richie-
dere 'autorizzazione Comunale per I'attivita, questo vuol dire
che in molti esercizi si ripresenta il Veterinario Asl per verifica-
re che i locali siano a norma.

In alcune citta gli esercizi di toeletta, che hanno aperto anni prima,
spesso non hanno i requisiti richiesti in questi ultimi anni dai vari
Comuni e quindi dai servizi sanitari e questo perche quando apri-
rono la toeletta certe cose non venivano chieste.

Ora alcuni colleghi si trovano in serie difficolta, ad esempio perche
non hanno finestre a sufficienza, o antibagno o altri requisiti.
Oltrettutto alcune variazioni richieste per avere ancora |'auto-
rizzazione a poter lavorare sono molto difficili da apportare,
pensate ad esempio ad aprire una finestra...richiede una con-
cessione edilizia che & quasi impossibile da ottenere.

APT deve cercare di aiutare questi colleghi cercando un dialogo con
le strutture preposte e delle soluzioni che al contempo migliorino la
condizione del lavoro ma che possano far si che I'attivita continui!
Invitiamo tutti i colleghi interessati a contattare la sede per riuni-
re al massimo gli sforzi.

Questi fatti inoltre ci portano a fare alcune considerazioni:
dobbiamo essere molto attenti nella scelta dei locali e pensare,
purtroppo, anche all’eventualita di restringimento dei requisiti
richiesti (finestre, areazione, doppie entrate, sale d’aspetto,
antibagno, spogliatoio etc...), ovviamente questo interessa
maggiormente chi ha intenzione di cambiare il locale di attivita
0 per le nuove aperture e anche chi insegna, giacché ha il dove-
re di informare il proprio allievo.

Seppure queste spiacevoli novita interessino la sola Emilia non &
detto che nelle regioni dove ancora non si é rispettato I'accor-
do tra stato e regioni del 6 Febbraio 2003 che le obbliga a legi-
ferare sul benessere animale, vengano promulgate leggi che
apportino gli stessi risultati.

SCUOLA DI TOELETTATURA

In poche righe vorrei elencare alcuni problemi circa le scuole di toelettatura e
mi auguro che possa nascere un dibattito tale che la nostra associazione riesca
a fare qualcosa per migliorare una situazione che, a mio awviso, non é chiara.
Riporto quindi alcune considerazioni ascoltate da diversi soci e colleghi in que-
sti tre anni e mi auguro che in assemblea si riesca a trovare qualche idea.
NON AGGIUNGEREMO COMMENTI A QUELLO CHE SEGUE, in effetti alcune
opinioni riportate sono impossibili ma tutte ci devono fare riflettere:

“Ci sono troppe scuole e spesso gestite da gente impreparata ad insegnare.”

“Molte aziende hanno «fiutato» un business e alcune di queste scuole «azien-
dali» sono solo specchietti per le allodole..”

“Ci vorrebbe un esame, una volta ogni 6 mesi per gli allievi che escono dalle
scuole, gestito dall’associazione. Sarebbe un vanto per chi insegna avere gli
allievi promossi ed un merito per I'allievo.”

“Ci vorrebbe un riconoscimento delle scuole da parte di un comitato con APT
e tutte le altre organizzazioni che aderiranno e solo queste persone saranno
indicate come insegnanti”

S| LAVORA INSIEME

Come Presidente voglio far partecipi i soci della mia soddisfa-
zione nel constatare come tutte le iniziative e manifestazioni,
nel corso di quest’ultimo anno, sono andate a buon fine e
questo, grazie al lavoro di tanti Soci e Amici.

Dico anche Amici perche si sono appianate con il tempo e con
reciproca soddisfazione, tante piccole fratture che facevano
male a tutta la categoria. Mi sento in dovere di ringraziare
quindi gli amici dell’Acad di Milano con i quali si distribuisce
congiuntamente il tariffario in Lombardia, si organizzano
stage tra cui il primo ACAD-APT a Milano lo scorso Maggio.
Devo poi ringraziare Il Maestro Umberto Lehmann che ha pre-
stato il suo lavoro in questo stage e nei nostri correttivi, e con il
quale, mi auguro, potremo fare il campionato Italiano nel 2007.
Devo ringraziare tutti quegli amici che si sono riavvicinati lavo-
rando per APT: Muratori, Vaccaroni e poi altri ne verranno...
Un ringraziamento va inoltre alle ditte sponsor che con il loro
vitale aiuto ci hanno permesso di organizzare un numero
maggiore di manifestazioni, senza mai imporre il loro modo
di vedere e rispettando le decisioni dell’associazione.

Non posso dimenticare poi tutti i dimostratori che hanno pre-
stato la loro opera nei vari stage...alcuni non hanno nemme-
no voluto il rimborso spese a loro dovuto! Ma soprattutto
devo ringraziare tutti quei soci, € non sono mai stati cosi
tanti, che hanno lavorato per tutti noi nell’organizzare gli
stage spesso in modo anonimo, nel lavorare per il sito, nel
preparare le schede nuove per i clienti, nel suggerirmi idee,
consigli ed anche critiche!

Devo ringraziare anche tutti quei soci, sono davvero tanti, che
hanno in qualche modo chiesto aiuto e supporto ad APT per
la risoluzione di loro problemi di tipo legale, sanitario, fiscale,
logistico, etc... (pensate che nel nostro sito si risponde ad
almeno una lettera tutti i giorni!) Poi devo ringraziare la
nostra segretaria, sempre gentile e disponibile e tutto il con-
siglio uscente che si & dimostrato efficiente e disponibile.
Una piccola considerazione ci riempie di soddisfazione: da
alcune parti ci copiano in continuazione, questo vuol dire che
abbiamo delle belle idee!

Le nuove elezioni sono molto vicine e mi auguro che i soci
tengano presente queste mie considerazioni nella scelta dei
futuri consiglieri APT.

“Siamo gia in tanti quindi moratoria per un tempo da definire delle scuole”
“Siamo in libero mercato quindi andra avanti quello con piti meriti e dobbia-
mo disinteressarci della cosa”

“Dovremmo fare una scuola APT con la collaborazione di tutte le aziende interessate”

“Dovremmo unicamente fare pressione affinché vengano istituite solo scuole
gestite da Regioni e/o enti per la formazione professionale.”

Sono solo alcune tra le frasi piu’ ascoltate in questi tre anni, di certo, in sede
e nella posta del sito, arriva quasi tutti i giorni una richiesta per potere fare un
corso di base e come APT diamo unicamente il nome dei nostri Dimostratori o
Specializzati della zona.

Aggiungo anche che mai come nel 2005 sono tornate indietro, lettere inviate
ai colleghi con la scritta del postino ”CESSATA ATTIVITA™.
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STAGE

_DOMENICA 4 MARZO 200/

ArT

Firenze Calenzano « Hotel FIRST - Via Ciolli - Tel. 05588724

a mt.100 dall’uscita Calenzano (Autostrada Al)

PROGRAMMA DELLA GIORNATA

9,00 - Registrazione dei partecipanti

9,30 - Uso corretto delle forbici in Toelettatura
Barbone (taglio a forbice) = Anita Bax

12,30 - Pausa pranzo
presso il ristorante dell’Hotel First
14,00 - Assemblea ordinaria APT

Ordine_z del Giorno: _
Relazione de_l PreS|_dente sul Ie_lvo_ro svolto
e programmi futuri dell’Associazione

Varie ed eventuali

Votazione per il rinnovo del Consiglio
Bichon Frisé (taglio a forbice)  Anita Bax
Consegana attestati

15,30 -
16,00 -
17,00 -

Alla fine della giornata verra rilasciato ai soci I'attestato
di partecipazione.

LO STAGE E’ APERTO A TUTTI SOCI E NON SOCI ED E GRATUITO
solo i soci riceveranno il diploma di partecipazione, e
solo associandosi si ha diritto a ricevere il tariffario 2007
e tutto il materiale destinato ai soci: codice, adesivo,
blocchi per appuntamenti etc...

La dimostrazione verra effettuata da Anita Bax,
notissima toelettatrice inglese, vincitrice di nume-
rose gare internazionali, Giudice di gara di toelet-
tatura in tutto il mondo.

Abbiamo avuto il piacere di apprezzarla come otti-
mo Giudice alla “Grande Gara APT” del 14
Gennaio 2006

Un evento da NON perdere per vedere all’opera
una delle migliori forbici mondiali!

Per chi vuole pernottare € possibile riservare una came-
ra telefonando all’albergo.

Il pranzo verra servito nell’Hotel con alcune specialita locali.
Nel locale sara in funzione un servizio Bar.

Come sempre un servizio di segreteria Vi fornira di tutto
il materiale dell’associazione (video, tariffari, blocchi per
appuntamenti, schede per i clienti, liberatorie per ane-
stesia, dispense, distintivo in metallo, adesivo etc...).
Saranno presenti alcune ditte sponsor con le novita del
settore.
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Linea cosmetica professionale
e attrezzatura per la toelettatura

Italsystem s.n.c.
di Alberto Bianchi & C.
Via Corciano, 14 - 47900 Rimini (RN)
Tel. 0541 731428 - Fax 0541 731395
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RESOCONTO STAGE E FESTA

Grande partecipazione alla festa dei 15 anni di APT tenutasi a Parma lo scorso Luglio. Un ringraziamento particolare al Giudice Enci, Valerio
Nataletti, all’handler Richard Hellmann, e a tutti coloro che hanno permesso la manifestazione di “Handling and Grooming”.

Interessantissima la mostra fotografica sull’evoluzione della toelettaura in Italia, un lavoro enorme fatto con la collaborazione di diversi soci, e che
speriamo di poter stampare per dare come gadget in futuro .

Una nota particolare va data alla nomina dei primi soci specializzati APT: Ballardini Silla, Chelli Simona e Salvatori Roberto. A Firenze verrano nomi-
nati altri soci che nel frattempo hanno superato le varie prove.

Riteniamo importante che fra noi soci vengano fatte delle distinzioni in base al merito, all'impegno, agli anni di lavoro e di perfezionamento all’in-
terno dell’associazione. Queste distinzioni (specializzato, dimostratore, handler, etc...) sono riportate nel nostro sito nella rubrica “Cerca un toe-
lettatore™ e nella lettera che viene inviata ai Veterinari Italiani annualmente e anche nella stampa specializzata quando si fa pubblicita ad APT.

A Parma in Settembre si & tenuto I'ultimo correttivo APT del 2006 una trentina di soci con tavolo e cane sono stati corretti dai maestrl:
Umberto Lehmann, Lorena Merati e Oscar Ripamonti, coadiuvati dai nostri assistenti giudici Ballardini, Gammella e Salvatori.

Il prossimo appuntamento sara a fine giugno, sempre alla Villa del Fulcino a Parma. Preparatevi per tempo con un cane e un tavolo e verrete segui-
ti e corretti dai nostri maestri. Chi lo vorra potra, poi, sostenere I'esame per arrivare ad essere socio Specializzato.

Ricordiamo che gli esami sono 3 nelle categorie: Stripping, taglio a forbice, Spaniel e/o Setter.

Chi si classifica o si & classificato primo in un campionato riconosciuto da APT in una di queste categorie, ha I'esame corrispondente abbuonato.

Lo scorso 1° Ottobre si € tenuto a Monsampolo del Tronto il 51° stage di APT, presso I'Hotel Stella.

Un nutrito gruppo di colleghi ha seguito con interesse il lavoro del pluripremiato collega romano e socio Flavio Muratori che ha eseguito un bel
lavoro di stripping su un Fox Terrier ruvido, coadiuvato dalla brava collega llaria Insegno, poi una toeletta commerciale su uno Yorkshire Terrier.
Al termine della manifestazione Flavio € stato ringraziato pubblicamente e gli é stata offerta la coccarda riservata ai dimostratori dell’ Associazione.
La manifestazione € stata organizzata dal nostro socio e consigliere Claudio Michetti e lo staff dirigenziale di APT si € complimentato con Iui per
I’ottima riuscita e I'elevato numero di partecipanti, tra i quali, moltissimi soci nuovi.

A Roma il 26 Novembre APT ha tenuto uno stage dimostrativo con la partecipazione dei maestri e soci Raffaella Gammella, Flavio Muratori e
Oscar Ripamonti.

Ci scusiamo con chi non e riuscito a sedersi, ma non pensavamo ci fosse una presenza cosi massiccia. La cosa, owiamente, ci riempie di soddisfazione.
Ottima I'organizzazione della nostra socia Nunzia Bettinelli. L'ultimo stage del 2006 si € tenuto a Vicenza il 3 Dicembre presso il bellisssimo
Hotel Alfafiere. Un bravissimo Marco Vaccaroni ha inchiodato letteralmente ipnotizzato i presenti con la toelettatura dello Schnauzer nano,
sia espositiva che commerciale, e del Kerry Blue Terrier.

Anche in questo caso dobbiamo ringraziare il nostro socio Giampaolo Cecchetto per la precisa cura degli aspetti organizzativi.

Una piccola pausa invernale ci aspetta per riprendere Domenica 4 Marzo a Firenze.

Queste manifestazioni non sono solo importanti per aumentare il nostro bagaglio di conoscenze aggiornandosi, ma anche per conoscere i col-
leghi...soprattutto i concorrenti!

Iniziando in questo modo una collaborazione e facendo si che la vicinanza sia uno stimolo per migliorarsi e instaurare corretti rapporti.

ELEZIONI E ASSEMBLEA

A Firenze il prossimo 4 Marzo avremo le elezioni per il
nuovo Consiglio Direttivo APT che avra il compito di orga-
nizzare le attivita dell’associazione per il prossimo triennio.
I Consiglio uscente si ricandida quasi totalmente.

Tutti i soci con almeno due anni di tesseramento e che non
siano alle dipendenze di Aziende del settore, come da statu-
to, possono candidarsi, presentarsi all’assemblea e fare tutte
le proposte per rinnovare e cambiare la gestione di APT.

In 16 anni APT ha avuto 5 presidenti diversi garantendo sem-
pre la democrazia e rispettando sempre la volonta dei soci.
Chi desidera candidarsi per le elezioni lo comunichi alcuni
giorni prima in sede cosi da potere inserire il nominativo
nella lista dei candidati sulla scheda elettorale.

In occasione dell’assemblea verranno presentati dal consi-
glio uscente il bilancio consuntivo 2006 e quello preventi-
vo del 2007 e il presidente terra una relazione sull’attivita
svolta nel 2006 e sulle iniziative che il nuovo consiglio nel
2007 dovra assumere.

Anche in questa occasione tutti
i soci potranno prendere la
parola e fornire indicazioni,
proposte e critiche. Alcune
richieste dei soci sono gia state
raccolte nel corso dell’anno e
saranno sottosposte al parere
dell’assemblea.
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NOTIZIE IN BREVE

Si terra il prossimo 14 e 15 aprile all’hotel Castagnola a
Verbania I'undicesima edizione di Milangroom curata da
Umberto Lehmann.

Nella stessa manifestazione si terra anche il Campionato
Mondiale a Squadre.
Per informazioni e iscrizioni:

Umberto Lehmann
Via Appiani, 9/11 - 20121 Milano - Tel./Fax +39 02 6598525.

Quasi 15 mila accessi nel nostro sito wwwv.assotoelettatori.it .
Il sito contiene tutti i documenti piti importanti di APT, un discreto
numero di annunci di colleghi, gallerie di foto di tutti i piu importan-
ti eventi, un’area riservata ai soci con schede di toelettatura e tutti i
documenti riservati. Tutti i giorni arrivano mail dai soci che richiedo-
no pareri o consigli dal presidente o dagli esperti a nostra disposizio-
ne. Molto attivo il Forum con oltre 120 iscritti, seguita dall’'utenza
anche la pagina che contiene gli indirizzi e i titoli degli associati (ora
e stata aperta anche dal nostro infaticabile socio web master Mario
Torricella la galleria fotografica delle toelettature dei soci).
E una grande soddisfazione quando timidamente due anni fa ci
siamo avvicinati al web e mai e poi mai avremmo pensato che i
colleghi [taliani e i nostri soci fossero cosi attenti e partecipi!

Come avevamo prospettato un anno fa, molte regioni Italiane
si stanno adeguando all’accordo tra Stato e Regioni (Legge 6
Febbraio 2003) seguendo I'esempio della regione Emilia
Romagna dove vitale per i toelettatori € stato il contributo di APT,
evitando che norme, a nostro parere inutili, venissero applicate.

PER CHI VUOLE
APRIRE UNA
TOELETTATURA

In questi ultimi mesi riceviamo un numero elevato di telefonate da parte di
chi, in ogni parte di Italia, vuole iniziare I'attivita di toelettatura.

Ci pare doveroso precisare alcune cose e informare chi vuole intrapren-
dere il nostro mestiere, per evitare passi falsi ed illusioni.

Innanzi tutto non basta avere tanto rispetto ed amore per gli animali, ci
vuole soprattutto senso estetico, abilita manuale, forza e resistenza fisi-
ca abbinate ad una buona dose di costanza e pazienza.

Chi ha deciso di aprire una nuova attivita si immagini nel suo nuovo
laboratorio in luglio (il toelettatore lavora almeno il doppio in estate) con
una temperatura ed una umidita interna molto maggiore di quella ester-
na, con phon accesi che soffiano aria calda a 45/50 gradi circa, pelo nel-
I'aria, e un cane magari di 50 Kg da sollevare, spostare e lavare toglien-
do escrementi e parassiti nel mantello...

Sono circa 25 anni che faccio questo lavoro e da quasi 16 sono nel-
I’associazione e NON ho mai conosciuto un collega che con il nostro
lavoro guadagni piu di 1500 -1800 euro al mese, la maggior parte
guadagna molto, molto meno...

Un altro requisito molto importante & la volonta di imparare e di
aggiornarsi, che & necessaria in quasi tutti i tipi di lavoro artigianale,
ma nel nostro settore € indispensabile!

Non si ha mai finito di imparare e conoscere!

Tanta attenzione, poi, dovra essere posta nella scelta del maestro o
della scuola dove apprendere ““i segreti del mestiere”.

Molti colleghi si improvvisano insegnanti, molte aziende aprono scuo-
le con lo scopo principale di vendere...e non si impara sicuramente
questo mestiere in due o tre mesi.

Prima di andare ad Imparare dal signor “x” o nella scuola “Tizia”,
chiedete a qualche ex allievo come si & trovato e soprattutto se oltre
alla teoria abbia imparato anche la pratica!

Se poi il collega “X” e /o la scuola “Tizia™ riuscissero a darVi anche
una copertura assicurativa legale ed una fattura che giustifichera la
spesa del corso, meglio ancora!

Nel nostro sito, nella rubrica “cercatoelettatori””, troverete Soci che
hanno maturato titoli ed esperienza. Li riconoscerete dai segnali a fian-
co dell’indirizzo, e che sapranno aiutare ad orientare il futuro collega.

Sta per essere presentato dal Ministero delle Entrate lo studio di set-
tore riservato alle toelettature (colleghi artigiani); APT ne dara comuni-
cazione ai soci non appena si verra informati. Ricordiamo ai colleghi
che questo studio sara calcolato partendo dai questionari che circa un
anno fa furono inviati ad alcune toelettature Italiane, in quella occasio-
ne APT diede ai propri soci, istruzioni per una corretta compilazione.

Da alcuni soci é stata fatta la richiesta di far pagare ai non soci I'en-
trata, anche in forma simbolica, ai nostri stage che sono aperti a tutti
(tranne i correttivi). Questo perché le spese sostenute vengono pagate
con le entrate derivate dalle quote associative e molti non ritengono
giusto che i non soci possano parteciparvi gratuitamente.

Ci siamo informati e, come associazione senza fine di lucro, non pos-
siamo fare pagare un servizio a chi non é socio, quindi non si puo chie-
dere nulla ai colleghi che non sono soci.

Non si deve dimenticare, poi, che solo ai soci viene rilasciato il diploma
di partecipazione e che spesso un collega deve verificare, prima di asso-
ciarsi, se APT fa al caso suo oppure no. Forse dovremmo spiegare mag-
giormente ai partecipanti agli stage, che & solo con il contributo di tutti
che si possono organizzare queste manifestazioni e invitare esplicita-
mente i presenti non soci ad associarsi!

ANESTESIE...UN PROBLEMA

Nel corso del 2006 due soci hanno avuto problemi a seguito di
una Sedazione, effettuata da un medico Veterinario e necessa-
ria per la toelettatura di un gatto. A molti sembra assurdo che
il toelettatore abbia responsabilita se I'animale sedato ha pro-
blemi, essendo un intervento effettuato dal medico Veterinario.
Questi nostri colleghi invece, sono stati ritenuti responsabili dai
proprietari dell’accaduto e a loro & stato chiesto un risarcimen-
to. | casi, comungue, sono stati risolti anche se per uno di que-
sti e stato necessario I'intervento di APT e del suo Legale.
Questo non sarebbe accaduto se i soci avessero fatto firma-
re la liberatoria fornita dalla nostra associazione!

Ci pud sembrare inutile e anzi controproducente, ma € solo
uno strumento di chiarezza nei confronti del cliente!
Invitiamo tutti i Soci a farlo.

Si evitano, in questo modo, grane e fastidi. In certe citta ci si
deve mettere d’accordo fra colleghi, se tutti siamo d’accordo il
cliente si abitua a questa procedura. La firma della liberatoria in
ambito di medicina umana € una prassi consolidata e non si
vede il motivo di non farlo anche in questi casi.

| Moduli delle liberatorie in Carta Intestata APT sono disponi-
bili in Internet e vengono forniti agli associati.

Informatevi anche sul numero di cani iscritti all’anagrafe canina della
Vostra zona, ovviamente, purtroppo non tutti i cani sono regolarmen-
te denunciati, ma un proprietario che ha a cuore il suo cane lo ha
iscritto e probabilmente lo cura maggiormente di uno che non lo ha
fatto, quindi sara un Vostro. potenziale cliente!

Controllate se vi sono anche altri laboratori di toeletta e se lavorano a
sufficienza, ricordando che spesso alcuni colleghi lavorano poco per-
cheé manca la clientela o non viene apprezzato il nostro lavoro!

Per I'apertura di una toelettatura ci sono poi dei requisiti ambientali
che sono diversi da regione a regione e bisogna informarsi bene pres-
so le ASL competenti.

In Emilia Romagna, ad esempio, oltre a dei requisiti specifici per i loca-
li viene chiesto anche la frequenza ad un corso obbligatorio sul
“Benessere animale” indetto dalla Regione.

Non si possono nemmeno sottovalutare gli aspetti sanitari legati al
nostro lavoro: si respira polvere e pelo, quindi possono manifestarsi
allergie (state attenti se avete avuto degli episodi, anche nei famiglia-
ri, di allergia). Inoltre non si possono dimenticare i rischi di zoonosi
(malattie e parassitosi trasmissibili tra animali e uomo).

Non voglio far perdere la voglia di iniziare a nessuno dei nostri futuri
colleghi, ma solamente renderli consapevoli che il nostro lavoro,
seppur meraviglioso e ricco di soddisfazioni, come ogni cosa
bella, richiede fatica e sacrifici e siamo doverosamente a dispo-
sizione per chi, anche dopo avere letto queste righe, vuole intra-
prendere la professione del toelettatore! 3



