A.P.T Assoclazione Professionistl Toelettatori

SEDE Parma V:Buffolara 57 tel. 0521942668 admin@assotoelettatori.it

Parma 26/10/ 2010
Egregio Dottore

Ormai € una consuetudine annuale per la nostra associazione inviare una lettera ai Medici Veterinari
Italiani per illustrare l'attivita svolta nel corso del 2010.

La invitiamo quindi a visitare il nostro portale

http://www.assotoelettatori.it

dove trovera tutte le informazioni sui TOELETTATORI PROFESSIONISTI ITALIANI e soprattutto L'
ELENCO DEGLI ASSOCIATI DIVISO PER CITTA', potra anche individuare in un secondo elenco, tutti
guei soci che nel corso degli anni si sono meritati riconoscimenti per la loro volonta di aumentare la
propria professionalita.

A questo proposito vorremmo ringraziare tutti quei Medici Veterinari che durante I'anno ci hanno
inviato segnalazioni e consigli, questo € un momento di collaborazione che ci onora e ci fa sperare in
uno scambio di informazioni ancora piu fecondo.

Chi é associato alla nostra associazione non ha timore di essere controllato e verificato
professionalmente !!!!

La sede di APT é ha disposizione per ogni osservazione e questo puo essere un momento di
verifica per ogni problematica che I'utenza od il Medico Veterinario richieda.

Confidando nella sua apprezzata collaborazione e ribadendo la nostra assoluta disponibilita.
la salutiamo
per APT

Melegari dott. Giovanni Presidente

Breve storia e scopi dell'associazione

APT nasce 19 anni or sono con lo scopo di far crescere professionalmente i toelettatori Italiani,
fornendo loro tutti gli strumenti possibili per aumentarne le conoscenze, ma anche per migliorare il
rapporto con I'animale da toelettare e di conseguenza con il cliente-proprietario.

Crediamo che tra gli altri meriti APT abbia avuto quello di far cessare I'uso del termine dispregiativo
"tosacani". La nostra € una professione che richiede oltre a sensibilita, gusto estetico, pazienza e amore
per gli animali, nonché un bagaglio di conoscenze non indifferente.

Fra le tante iniziative svolte in questi 19 anni, le vogliamo menzionare oltre 80 stages di
perfezionamento tenuti in tutta Italia, e quasi altrettanti stages correttivi, gare e campionati, corsi
specifici, conferenze. Gli sforzi per aumentare le nostre conoscenze non sono solamente diretti
all'aspetto tecnico : linee commerciali od espositive ,ma sono diretti anche ad una conoscenza piu
approfondita sull'uso dei prodotti in toeletta . In questi ultimi anni le case produttrici di prodotti per la
pulizia ed il trattamento del pelo hanno affinato le ricerche e migliorato notevolmente la produzione cosi
da avere prodotti che possono permettere lavaggi piu frequenti migliorando e risolvendo problemi



igienico-sanitari ma anche estetici del pelo dei nostri amici. Anche l'aspetto legato al comportamento da
tenere nei confronti dell'animale in toeletta € oggetto di continua verifica e ricerca nei nostri associati per
evitare stress inutili dovuti ad una errata gestione del cane o del gatto in toeletta. Si & fatto anche molto
per avere un rapporto sempre piu corretto con i proprietari dei cani e dei gatti che vengono nelle nostre
sale di toeletta. Ogni anno, per esempio, viene redatto un tariffario che é diventato un punto di
riferimento nazionale e che ha favorito I'applicazione di tariffe eque ed omogenee in tutta Italia.

APT inoltre,intende informare correttamente i clienti sulle operazioni di toeletta che vengono eseguite
dal professionista sull'animale.  Chiunque si rechi in una toelettatura APT ricevera UNA SCHEDA
ILLUSTRATIVA DELLE OPERAZIONI DA ESEGUIRE sul cane o sul gatto; tale scheda offrira inoltre
consigli su come gestire al meglio questi animali da un punto di vista igienico ed estetico. Queste
schede,fornite ad uso esclusivo degli associati, sono state discusse, stilate, rivedute da allevatori
,veterinari ed esperti Maestri toelettatori.

L'obbiettivo che I'associazione si prefigge non é soltanto quello di un’ operazione di marketing tesa a
fare conoscere la professionalita dell'associato, ma anche di elevare la "cultura della toelettatura”
intesa come benessere igienico oltre che estetico dell'animale. Le schede per il cliente non saranno
l'unica iniziativa nuova : il cliente che si rechera nelle toelettature associate APT ( ben distinguibili per
la presenza del tariffario nazionale esposto e dell'adesivo affisso sulla vetrina) trovera esposto,
insieme ai diplomi di frequenza agli stages, e controfirmato UN CODICE DEONTOLOGICO DEL
TOELETTATORE, chelo impegna alla correttezza verso I'animale, il cliente ed i colleghi.



